Entrevista a

Mariana
Aylhnin

IMIA: Bueno, yo soy Mariana Aylwin, soy profesora, yo digo siem-
pre que por vocacion esa ha sido la mia. He sido politica también,
pero mas por las circunstancias, y actualmente dirijo una corpo-
racion sin fines de lucro, que en realidad dirijo hace muchos afios,
que es la Corporacion Educacional Aprender, que administra dos
colegios: uno en La Pintana y otro en Lo Espejo, dos colegios
con 900 alumnos, un poco mas, y que son de prekinder a cuarto
medio y que tienen tambien educacion técnico-profesional, y esa

es una de las principales actividades que yo realizo actualmente.

LD: Mariana, jqué significa administrar estos colegios?

IMIA: Lo que pasa es que los colegios no son nuestros: uno es del
Arzobispado y otro es de las Hermanas del Sagrado Corazon, y
entonces nosotros somos sostenedores del colegio, en términos
de que nosotros corremos con los colegios, tenemos comodato
para los edificios; en un colegio trabajamos con las hermanas,
ellas estan dentro del colegio, como cada vez hay menos, tene-
mos una hermana o dos, no sé, y en el otro colegio que es del
Arzobispado nosotros lo dirigimos autbnomamente, los dos con
mucha autonomia. Y ser sostenedor, que es una palabra como
horrible, no es nada de horrible, porque es la entidad encargada
de gestionar que las cosas ocurran en los establecimientos edu-
cacionales; uno recibe los recursos del ministerio y esos recursos
se traspasan a las comunidades educativas sobre la base de de-
cisiones compartidas, proyectos. En fin, y es una tarea muy, muy
bonita, y yo soy feliz de hacerla, y sobre todo de tener dos cole-
gios, yo creo que las personas que estan a cargo como corpora-
ciones municipales u otras corporaciones privadas que tienen 17

colegios es mucho mas dificil: yo tengo la ventaja de que son solo
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dos, puedo estar muy directamente relacionada con los colegios,
si fueran muchos més yo estaria en una oficina con gente que se
relaciona mas que yo misma visitando los colegios, tomando de-

cisiones en conjunto con los equipos directivos, etc.

LD: Mariana, jpodrias contarnos un poco del perfil de los nifios

que reciben en La Pintana y Lo Espejo?

MA: Los dos colegios son de muy alta vulnerabilidad social; La
Pintana esta ubicada en una villa que se llama Santo Tomas, que
ha sido bien conocida por bandas, por narcotrafico: hay muchos
colegios, cuando este colegio se fundd no habia ninguno y este
fue el primero, y tenemos un colegio que es muy de excelencia
0 un oasis ahi que todo el mundo respeta. Entonces de repente,
en medio de las protestas, si los profesores quieren pasar a hacer
clases nunca han tenido problemas, y el otro colegio esta en una
villa que se llama Clara Estrella y que es antigua, entonces son
casas de los afios 60, es un colegio que se fundo a fines de los 60
y también al lado estan poblaciones como la Santa Olga y otras,
que fueron producto de tomas. Y hoy dia en esas casas viven mu-
chas familias de allegadas, muchas, entonces hay un contexto de

pobreza mas encubierto que en La Pintana, pero pobreza igual.

LD: Mariana, ;qué desafios enfrentaban hasta antes de empezar

la pandemia?

MA: Bueno, yo creo que fundamentalmente los desafios que te-
niamos todos los colegios, que era implementar mejoras de ma-
nera de ir haciendo que los aprendizajes de nuestros estudiantes

fueran mejores en todo sentido, y el foco muy puesto en eso; no-
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sotros siempre hemos tenido un enfoque de educacion integral,
todos lo proclamamos, pero la verdad es que nosotros hemos
tenido hace afios psicologos, psicopedagogos, asistente social,
mucha preocupacion por el tema socioemocional, pero también
mucha preocupacion por los aprendizajes, y el colegio de La Pin-
tana es un colegio que ha sido notable, que esta catalogado por
la Agencia de Calidad como... no sé, estas catalogaciones que
ahora parece que las van a quitar por ley, pero esta en el Grupo A,
un grupo de excelencia, tenemos resultados cercanos, tenemos
300 puntos en matematicas en segundo medio y el de Lo Espejo
ha sido mas traumatico, porque ha sido un colegio de mujeres y
de monjas y se transformo en colegio mixto y de laicos, y ha sido
mas dificil, pero también fbamos lentamente, ya estdbamos me-
jorando mucho en la ensefianza basica. Y claro, cuando mejoras
la ensefianza basica, la ensefianza media se va por un carril, pero
esto de la pandemia ha sido un stop, empecemos de nuevo y por

donde empezamos.

LD: ;Cémo les afectd el estallido social del 18 de octubre de
20197

MA: Fue bien interesante, porque claro, estdbamos muy alerta,
hubo alumnos nuestros que participaron, profesores que querian
participar; muchos fueron a las marchas, pero no tuvimos tomas ni
tuvimos... tuvimos intentos y curiosamente los intentos, que fueron
en el colegio de Lo Espejo, fueron de exalumnos, no de alumnos,
pero las monjas viven en el barrio, ellas son duefias del colegio,
entonces ellas se fueron a alojar al colegio y eso tambien ayudo
a que de repente los chiquillos dijeran ‘nos tomamos el colegio’
y se lo tomaran en conjunto de las monjas y ellos, fue una cosa
facil, no tuvimos grandes conflictos a pesar de que... no a pesar,
tal vez vimos muchos espacios para el dialogo, para que pudieran
decir lo que pensaban, los chicos dijeron lo que pensaban, los

profes muy aguerridos. En fin, estabamos corriendo en una pared
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asi delgadisima, pero tenemos muy buenos equipos directivos y
compromiso, y la verdad es que logramos sortearlos, sortearlos
bien y con posibilidades de haber hecho reflexion. Pero, sin duda,
hubo un deterioro también de confianza entre profesores; ahi lo
que nos salvo creo que fueron las capacidades que tuvieron las
directoras para poder ejercer un liderazgo que permitiera la ex-

presion, pero también diera contencion.

LD: ;Ustedes cerraron los colegios en noviembre, antes de fin

de afio?

IMIA: No, nunca, nunca cerramos los colegios; me parece que
uno de los colegios estuvo cerrado un dia, pero fue esa noche
que las monjas se quedaron ahi. No, no cerramos nunca durante

este tiempo.

LD: El 3 de marzo de 2020 se da el primer caso de Covid-19 en
Chile. ;Recuerdas en qué estabas la primera vez que escuchaste

hablar de Covid?

IMA: Si, bueno, todos los dias estaba en las noticias de cuando
llega el primer caso, en fin, y el primer caso era alguien que llego,
no sé, de Espafia a Talca y no se sabia si iba a salir de ahi o no. El
13 de marzo mis nietos entraban al colegio, en el Saint George, me
parece que habian entrado el 12 o habian entrado dos dias antes,
y el 13 de marzo se suspendieron las clases en el Saint George y
el 14 de marzo nosotros ibamos a celebrar el cumpleafios de mi
madre, que cumplia 101 afios, y entonces ibamos toda la familia,
y ya el 14 de marzo fuimos solos los grandes y no todos, porque
algunos hermanos mios que estaban con algun problema de sa-
lud no llegaron. Y claro, ese dia comenzamos a hablar con los
directores de los colegios para decir que probablemente el lunes
se van a suspender las clases. Y asi fue, no sé si fue el lunes o el

martes, pero no alcanzamos practicamente a tener muchos dias
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de clases, fueron los dias iniciales.

LD: ;Quée implicaba para ti, en los colegios, una decision de esta

magnitud, de que cerraran los colegios?

MA: Al principio la expectativa de que no fuera mucho tiempo,
pero tambiéen esta el caso de que todos los dias vefamos lo que
pasaba en Europa, lo que pasaba en Estados Unidos, lo que pa-
saba en Asia, en distintas partes. Entonces, la verdad es que fue
inmediatamente decir ‘oye, jqué vamos a hacer?’, y tenemos que
ver como nos organizamos para hacerlo, y la verdad es que todo
eso era como por teléfono, qué estan pensando ustedes y qué
estoy pensando yo, y yo también consultar con las personas que
trabajan conmigo, que son muy pocos, pero ir viendo qué deci-
siones tomabamos, entonces lo primero fue interesante, porque
yo tengo la sensacion, no sé si estoy equivocada o no, creo que
los profesores siguieron yendo: se suspendian las clases, pero los
profesores iban. Y entonces hicimos rapidamente, tomamos deci-
siones de decir cuantos computadores hay en el colegio, repartan
altiro los computadores a los nifios de cuarto medio, veamos que
los profesores jefes se comuniquen con las familias una vez a la
semana, pero todos los profesores jefes tienen que hablar con
sus familias, los que no alcanzan, no sé... que lo haga el personal
administrativo, pero hay que llamar a las familias para preguntar-
les como estan; yo creo que tomamos esas dos decisiones al
principio. Es decir: que tenemos un equipamiento, que tenemos
posibilidades de armar guias, qué guias podiamos armar, las foto-
copiadoras, un poco ver eso, y por otra parte el contacto con los
nifios y saber si en las casas tenian personas enfermas, eso era
lo que mas preocupaba al principio: si habia contagios, si habia
también problemas de alimentacion, eso fue lo que primero que
salto. Y mientras la JUNAEB, que se organizd bastante rapido vy
fue bien notable, pero hizo un sistema distinto... bueno, las racio-

nes de JUNAEB no alcanzaban, nos dimos cuenta que, claro, hay
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familias que tienen dos nifios en el colegio, pero que son cuatro

nifios o tienen cinco nifios y entonces recibian caja por dos nifios.

LD: Claro.

MA: Entonces nosotros ahi también actuamos super rapido, en
ver como atendiamos las necesidades basicas de las familias, y
ahi nos ayudaron harto en Lo Espejo las monjas que vivian allg,
entonces ellos sabian muy bien de las familias del colegio que
estaban sin gas, que no podian pagar el arriendo; ese fue el primer
mes, esa parte. Y también de nifios, de familiares que se enfer-

maron.

LD: Ya.

MA: No familiares tan directos, pero si abuelitas, tios. En temas
de alimentacion dijimos ‘aqui tenemos que darles cajas a las fa-
milias que necesiten mas cajas’, y la gente era bastante solidaria,
porque habia personas que decian ‘jsabe? yo no necesito tanta
caja, asi que yo regalo una mia’, y tambien todos los protocolos
para entregar los alimentos. Quiero decir que yo no fui nunca, dije
que tengo edad superior a la que puede ir, entonces también hici-
mos eso Y, claro, solo podian ir las personas que no tenian proble-
mas de salud y que tenfan edades, no eran personas mayores, no
teniamos muchas personas mayores en los colegios, pero si hay
personas que tienen diabetes, por ejemplo, personal administra-
tivo que casi siempre es de las distintas comunidades, del barrio,
que tienen obesidad, que tienen problemas cardiovasculares y
qué se yo, todas esas personas no podian ir nomas, e ir poniendo
todos los protocolos en el colegio: la separacion al principio pa-
recian astronautas, y también por donde entras, por donde sales,
la distancia, yo recibia los reportes, que los papas son desorde-
nados, llegan a cualquier hora, los citamos y no llegan y después

llegan todos juntos y se ponen a conversar afuera y otros andan

Pg.3



Entrevista a Mariana Aylwin

sin mascarilla, todas esas cosas que eran... ahi nosotros iniciamos
una campafia de conseguir plata para conseguir mas cajas de ali-
mentos, entonces vimos cuanto costaban las cajas de alimentos
JUNAEB e hicimos compra de cajas de alimentos similares a las
de JUNAEB, que entregdbamos al mismo tiempo que JUNAEB,
nadie se iba sin cajas suficientes, etc., y fue interesante, porque
hubo cosas entre colegios también: hubo colegios, no sé por qué,
habia personas que no iban a buscar sus cajas de alimentos y
nosotros dijimos ‘ya, esas cajas de alimentos’, la directora llamaba
a la otra directora y le decia ‘oye, no me vayan a sacar una multa,
pero vamos a trasladar una de aca, porque no las han ido a buscar

y han pasado cinco dias’, claramente... en fin.

Por ejemplo, recuerdo casos de una familia venezolana que no
tenia plata para pagar el arriendo, entonces no podian salir a tra-
bajar ninguno de los dos, tenian cuatro hijos en el colegio nuestro
y entonces nosotros juntamos plata para comprar cajas de ali-
mentos y para tener para emergencias de ese tipo, o personas
que tenian problemas de salud, tuvimos un nifio hospitalizado por
otro motivo, pero en ese tiempo todo era mas dificil, porque la
mama no podia ir a verla si no era... ese tipo de situaciones, hi-
cimos una caja, no me acuerdo, pero debe haber sido unos $ 12
millones, una cosa asi, que nos permitioc yo diria los dos primeros
meses, incluso ayudar a las juntas de vecinos, porque la plata del
ministerio no podiamos gastarla en eso, pero tenian ollas comunes
y nosotros contribuimos también en eso, y eso funciono. Yo diria
que lo més interesante de todo eso fue el contacto telefonico de
los papas, de los profesores y del personal administrativo, y eso
se convirtio en WhatsApp, después se convirtio en que todos los
papas tuvieron un mail de la Corporacion Aprender, después se
convirtio en que las reuniones de apoderados eran por Zoom,
pero todo eso lo fuimos aprendiendo en el camino, y yo dirfa que
el primer afio, en poco tiempo, fuimos asumiendo todas esas co-

sas. Después de la etapa heavy del tema alimentacion fue duro,
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porque despues el gobierno empezo a entregar cajas y empezo
a entregar ayuda economica; pero esa etapa yo siento que los
colegios hicieron una labor super grande: lo hizo JUNAEB, pero
también los colegios, y también las mismas familias que fueron
solidarias entre si, y después de eso nosotros ya empezamos a
meternos en los aprendizajes, en como llegar a todos los nifios y
cuantos nifios tenemos contactados, cuantos nifios tienen inter-
net, cuantos nifios tienen acceso a internet; casi todos eran por
teléfono. Entonces ahi fuimos también... el gobierno flexibilizo un
poco el uso de los recursos, y eso fue bueno, porque pudimos
comprar, también con aportes, también hicimos campafia por
aportes, pero pudimos comprar tablets, computadores y pudimos

comprar también internet para algunas casas.

Y hay zonas, aunque ustedes no lo crean, pero hay zonas que les
llaman las zonas rojas en La Pintana, donde no llega internet de
ninguna manera, por lo tanto, aunque tU compres la cosita para
ubicar internet, no tienen posibilidades. Entonces al nifio habia
que llegar con guias; tenfamos un sistema que era distinto en los
dos colegios, porque cada uno se adecuo a las realidades, nunca
hemos hecho todo parejo e igual, porque... 0 sea, estoy conven-
cida de eso, que todas las decisiones se toman con los colegios,
entonces decia que hay unos computadores super buenos que
son los tanto y tanto, y que tienen estas caracteristicas, y qué
sé yo, y un colegio nos decia que no queremos esto, porgue no
funciona bien para esta otra funcion y el otro me decia fantéastico,
y nos fbamos adecuando a que, compremos en un colegio: vimos
los precios y qué sé yo, qué prefieren, tantos computadores y
tantos tablets, tablets si, y en el otro colegio me decian que por
ningun motivo: hubo cosas que las fuimos haciendo asi, pero todo
era conversado, todo era hecho por Zoom, etc. Yo no sé si habia
usado Zoom antes, creo que si, pero para conferencias fuera de
Chile, pero claro, me acuerdo que una vez tuve que dar clases

a un curso en la Universidad de Harvard y claro. Pero yo creo
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que fue por Skype y no fue hace tantos afios, entonces meterse
a Zoom y después no era Zoom, era Meet, y si, fue siendo asf;
los profes, yo tuve muy buena experiencia con los profes, pero
hubo profes que se desvinieron y eran profes que en general te-
nian algun problema personal. Hubo profes que tuvieron también
contagios, de muerte de algun familiar cercano, y eso fue heavy, y
esos profes tuvieron diria menos... yo dirfa hasta hubo entusiasmo
en asumir esta manera distinta de relacionarse, sobre todo la de
contactarse con los nifios personalmente, de preguntarles como
estan y también las clases por Zoom, porque empezaron a hacer

innovaciones.

LD: Mariana, pero ustedes no vivieron lo que vivieron muchos
otros colegios y muchas instituciones en general, de mucha resis-

tencia por ir presencial a los lugares. ;Eso no lo vivieron?

MA: Si, si lo vivimos, pero nosotros haciamos turnos. O sea, fui-
mos super flexibles: el que quiere viene y se inscribe, el que no
quiere, el que tiene miedo, no viene. También eso fue recomen-
dacion... yo soy mas autoritaria, pero la directora decifa ‘'no me
quiero echar encima a los profes, déjame arreglarlo asi’, y al final

subieron todos al carro.
LD: Hubo un compromiso.

MA: ...Pero no tuvimos esa resistencia, la gente mas bien aceptd
esa cosa de turnos, muy cuidados, hicimos cambios en los cole-
gios, pusimos lavamanos, eso que no habia... no s& como lo hici-
mos, tampoco encontrdbamos maestros ni nada, era complicado
meter maestros, entonces el dia donde iban maestros no iba na-
die, pero nosotros no tuvimos... tuvimos muy poco personal en el
colegio, la gente trabajo desde sus casas. Y para motivar que eso
ocurriera, de que trabajaran en sus casas, por ejemplo, todos los

beneficios que tenian los profesores de alimentacion, de movili-
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zacion, no s¢, se los dimos y, ademas, les dimos un beneficio para
que tuvieran una buena silla, para que pagaran parte del internet,
etc., entonces también eso facilitd, porque en ningun momento

les dijimos ‘ustedes no almuerzan en el colegio, asi que chao'.

LD: No.

MA: Entonces les dijimos que el equivalente al almuerzo del co-
legio es un bono y la movilizacion el equivalente a que ustedes
venian es otro bono, y entonces eso ayudo, porque nadie vio
mermada su remuneracion y, ademas, les dimos un estimulo, que
tampoco debe haber sido mucho, deben haber sido unos 15 mil
pesos o algo asi, y estaba todo el tema de si debfamos aplicar la
ley del teletrabajo o no, pero al final legalmente no, porque esto
era una emergencia y era asumir una forma de trabajo distinta.
Asi es que los profesores trabajaron bastante desde sus casas
y también fue un alivio para ellos, porque tenian a los nifios en
la casa y la verdad es que lo hicieron bien, en la medida de lo
posible, porque nadie lo puede hacer muy bien sin estar muy pre-
parado para hacerlo, pero fueron creativos: por ejemplo, cada vez
mas fueron usando mas cosas, los nifios tenfan que mandar obras
de teatro; fijate que mantuvimos la orquesta juvenil y se hizo un
concierto donde era como lo que uno veia por Zoom, como |o
que uno veia que hacian los europeos, y en uno de los colegios
logramos hacerlo, pero se llevaron los instrumentos para la casa y
los profesores hacian clases de violin, de todas las cosas, flauta y
no sé que desde sus casas, y el director armo una presentacion
con una obra chiquitita y super bonita. Entonces... no sé, yo senti
que al menos nuestros profesores fueron super heroicos, y claro,
es mucho mas visible lo heroicos que fueron los del personal de la
salud y es mucho més visible lo poco heroicos que fue el Colegio
de Profesores, porque fijate que nosotros cada vez que se pudo
abrir, abrimos, nunca ni el primer dia, porque yo les decia ‘;esta-

mos listos para abrir el primer dia?’, no, yo creo que necesitamos
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una semana mas: ok, una semanay en una semana se abria.

LD: ;Y ustedes necesitaban autorizacion de los alcaldes para

abrir? No, no dependen de...

MA: No, del alcalde no, pero del ministerio si. Primero tenia que
abrirse la comuna y segundo, ahi nosotros teniamos que presen-
tar al ministerio el protocolo, que los protocolos estuvieran y nos
iban a visitar, si estaba todo bien y las salas y qué sé yo, unos
iban en la mafiana y otros en la tarde, en los colegios fue distinto,
y otros iban dias por medio. No sé, fue bien... también nos sirvié
para ver qué nos servia un poco mas; ahora, la verdad es que el
retraso fue impactante igual, a pesar de que tuvimos poca deser-
cion, muy poca desercion. La desercion que tuvimos en general
fueron nifios que se fueron a vivir a regiones, pero fue por seguir

a los niffos.
LD: Los llamados que hacian.

MIA: Fijate que también el material que entregod el ministerio era
harto bueno, y fue buena la priorizacion curricular, porque no te-
nian que pasar todo, los profes ya enfocados en otra cosa y habia
diagnostico, evaluaciones diagnosticas, y nosotros acorde a esas
evaluaciones diagnosticas también veiamos a los nifios que esta-
ban mas atrasados, y por ejemplo en un colegio, aun cuando no
habia apertura total y los nifios viven todos cerca, nosotros a los
nifios mas atrasados iban todos los dias una hora personalizada
con un psicopedagogo a aprender... no s¢, de 35 nifios, que los
atienden distintos psicopedagogos o profesores e iban todos los

dias a ponerse al dia.

LD: Mariana, jcomo administraban el miedo de los padres? Que
una de las respuestas recurrentes en distintas personas que he-

mos entrevistado es que uno de los principales obstaculos para
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abrir los colegios es que los padres tenian mucho miedo.

MA: Si, pero jsabes qué? Yo creo que esta misma relacion bien
personalizada, y ademas que nos paso una cosa: vamos a seguir
con reuniones de apoderados por Zoom; no todas, porque eran
muchas mas, en verdad eran muchos mas padres, y ademas como
los padres estaban llamando y tu les decfas ‘venga a ver como
estd el colegio, venga a ver, de tal a tal hora vamos a atender a
los papas de tal curso, y entonces se les mostraba como estaba
el colegio y qué sé yo, y la verdad... mira, yo creo que no tuvimos
ese problema, porque los papas estaban desesperados porque
volvieran, porque en nuestros hogares los nifios viven muy haci-
nados, en espacios muy pequefios, las mamas creo que estaban
super agobiadas, con poca pega, sin salir de las casas, entonces
no tuvimos tanto ese problema, a pesar de que se murio un papa
de Covid en uno de los colegios, sali¢ en la tele y todo, era una
nifiita grande, ayudando con el funeral y el colegio fue, a pesar
de que fue a ver a la nifiita, no se podia ir al funeral, pero no en-
contramos tanta resistencia en los padres. Ahora hay mas, porque
encuentro que hay muchos nifios y que como lo van a hacer, y
efectivamente nosotros ya esta semana tenemos un curso que
esta sin clases. Entonces nosotros hemos ido explicando que esto
va a ser asi todo el afio y quizas cuanto tiempo, pero esto va a ser
asf: de repente le va a tocar al curso de su hija y después le va a
tocar a otro curso, pero nos va a ir tocando, y como que lo han
ido entendiendo, y yo creo que la relacion mas personalizada ha

sido lo mejor.

No hemos tenido tantos reclamos, no sé si me los ocultaran, pero
yo encuentro que... por ejemplo, también pasé otra cosa que era
super buena: que con la subvencion, y como nos pagaron con una
asistencia alta y con un numero de alumnos alto, que al final aho-
ra tenemos muchos mas alumnos, porque todos los colegios del

sector cerraron: en Lo Espejo no abri¢ ni un colegio municipal en
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dos afios, recién estan abriendo los primeros, entonces teniamos
matricula para regodearnos, todos quieren entrar al colegio, esta-
mos rodeados de colegios municipales. Entonces lo que nos ayu-
do, te decia, tener una subvencion y acumulamos un buen poco
de plata, entonces estos colegios que dicen ‘es que no tenemos
plata y no tenemos las condiciones’; en un colegio pusimos as-
censor, teniamos nifios con no sé que y pudimos por fin tener un
ascensor y, ademas, hicimos una sala para los nifios... Hicimos
cambios, pero hicimos una sala grande, grande, pudimos construir
una sala, gastamos en el ascensor mas de 60 millones de pesos
y la sala como 50 millones de pesos, porque nos quedd sub-
vencion; en el otro colegio pusimos bancas bonitas, con toldos,
pusimos a los nifios en el comedor toldos en el patio, unos comen
en el comedor, otros comen, arreglamos el jardin, arreglamos los
bafios, hay lavamanos, esta todo mucho més bonito, entonces los
papas dicen ‘wow’, aprovechamos el tiempo y pudimos, asi que
yo si te puedo decir, con todas las cosas que se hicieron, lo que
es tremendamente frustrante yo diria que son dos cosas: una, que

los nifios tienen un retraso brutal.
LD: Y eso ya lo saben.

MA: Eso ya lo sabemos, si, y es muy grande, eso no lo teniamos
hace afios, que tenemos nifios de cuarto basico que no leeny es-
criben, que perdieron mucho y que ahora estamos a full en eso y
qué sé yo, no son tantos, pero si hay; o sea, antes todos nuestros
nifios en primero basico estaban sabiendo leer y escribir lo que
tenian que saber: hoy no, tenemos nifios en tercero basico, en se-
gundo basico, cuarto basico y también que las pruebas, la Prueba
de Transicion, la PTU, no fue mucho peor que en afios anteriores.

No obstante, entraron muchos nifios a buenas carreras.

LD: Porque a nivel nacional bajaron los puntajes.
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IMIA: Creo que deben haber bajado, porque... no sé muy bien,
pero la verdad es que nosotros en los dos colegios fue mucho
peor, entonces dijimos ‘;que paso aqui?’. Hay nifios de cuarto afio
que dieron la prueba, dieron el cuarto afio sin mucho preuniversi-
tario, pero con un afio de no estar presencial, pero este segundo
afio eran dos afios ya de no estar presencial, entonces tuvimos un

retraso grande en los aprendizajes.

LD: Mariana, jy en qué momento ustedes empiezan a darse
cuenta de las secuelas emocionales de la no ida a clases en los

niflos?

IMIA: Yo creo que desde el principio, después se fue agudizando
y el segundo afio era mucho mas, e incluso yo te dirfa que las

secuelas emocionales de los adultos también.

LD: Profesores, jdices tu?

IMIA: Si, ahi nosotros conseguimos horas de psicologos asi virtua-
les en que tuvimos, en que logramos atender casos mas grandes
de angustia, pero de nifios y de profesores; tuvimos profesores
con mucha angustia. Yo te dirfa que... no sé como poder evaluar
eso, la percepcion es que fue bien disparejo: aqui hubo alumnos
que resistieron esto y alumnos que... fue muy heavy. También te
voy a decir que aqui en La Pintana y en Lo Espejo las cuarentenas
no eran como las cuarentenas de aca en que los nifios no salian

a ninguna parte.

LD: Ya, salian.

MA: Salian, si.

LD: Salian a las calles.
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MA: Salian a las calles, se veian.
LD: Y por lo tanto se contagiaban.
MA: Claro, claro.

LD: La pandemia llega en un Chile sumamente ideologizado y de
cierta forma tu te convertiste en una voz que velaba por la aper-

tura de los colegios. ;Como fue esa experiencia?

IMIA: Me costaba tanto entender que hubiera esta resistencia. §Y
sabes por qué me costaba tanto entender? Porque en los cole-
gios nuestros no habia la resistencia, o sea, los profes fueron ca-
miseteados, pero también fue ese contacto personal con los ni-
flos. ;Y sabes que? Ahora he ido a los colegios y es impresionante:
primero que no me acordaba que eran tantos nifios y los colegios
no son muy grandes, y digo qué impresionante esta cuestion, la
disciplina que hay, yo no lo puedo creer, pensaba que iba a ser un
despelote después de dos afios, no, los nifios parece que estaban
necesitados de algo mas estructurado, entonces uno los ve super

bien, super contentos... no sé cuanto va a durar.

LD: ;En qué dirias que esté la diferencia?

IMIA: No sé, de verdad que no sé.

LD: ;Por qué algunos colegios si'y otros no?

IMIA: No, yo creo que ese es basicamente... bueno, liderazgos del
equipo directivo y sobre todo del director, eso es clave. Nosotros
tenemos dos directoras espectaculares: una tiene 33 afios, te juro

que... bueno, si Boric tiene 35, 36... es fabulosa.

LD: Es valiente, ademas.

Educando en Pandemia
Centro Oral History UDD

IMIA: Es valiente, pero ademas es muy sensata y es muy firme,
porque ella ha logrado matricular, no sin resistencia, pero lo ha
logrado. Ella, por ejemplo, inventd una cosa que eran los Zoom
Café, el que queria se metia, pero era una cosa de los viernes a
las 12 y el que queria se metia a un Zoom Café, y entonces con-

versaban como estaban y participaban un montoén.

LD: Y ;participan los apoderados? ;Quiénes participan?

IMIA: Eran los profesores, entonces yo creo que hubo compren-
sion con los profesores, pero también hubo estrategias claras, se
definieron buenas estrategias y los profes se matricularon. Ahora
yO creo que... voy a decir lo que pienso: yo creo que en los profes
que no querian volver a clases por ningun motivo habia muchos
profesores que estaban contra el gobierno y querian que todo

esto fallara y todo esto se fuera a la punta del cerro.

LD: Claro.

IMIA: Y yo no digo que en nuestro colegio no habia, porque si lo
habia también, pero habia una masa critica que se impuso, en-
tonces un liderazgo que tenia una masa critica que apoyaba el
interés de los nifios y mira, por ejemplo, como subian a Instagram
dibujos de los nifios, las cartas de los nifios, las obras de teatro
de los nifios, la musica de los nifios, las compartian en las redes...
Por ejemplo, el Dia del Profesor, claro, todos los profesores en sus
casas, pero la directora y un grupo fueron al colegio y contraté un
cantante por YouTube y no sé qué. Yo creo que en el no volver a
clases hubo mucho de eso, porque creo que no es casualidad...
Lo Espejo, la alcaldesa creo que es del Partido Comunista, antes
creo que era del Partido Socialista o algo asf, pero también no, no
tenemos las condiciones; tienen un colegio mejor que el nuestro y
no lo abrieron nunca, nunca: cada vez que se pudo abrir ellos no

abrieron, el afio pasado no abrieron en todo el afio, nosotros abri-
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mos en agosto. Pero tambien, ponte tu, toda la celebracion que se
hizo de septiembre en los colegios, a los colegios les encanta, hoy
que esta todo lo que es la cultura indigena, pero los concursos de
cueca y todas esas cosas, entiendeme que es un mundo donde
todo eso es muy importante, entonces también habia ganchos asi
y carifio a los profesores, mucho carifio a los profesores, no olvi-
darnos de repente las directoras delicadas, decir ‘profes, ha sido

una semana terrible, asf que un chocolatito a cada uno’, no sé.

LD: Mariana, jpara ti tuvo algun costo personal convertirte en

una voz o figura que defendia la apertura de los colegios?

MA: No s¢, no sé ni me importa. La verdad es que en lo personal
tiene costo malo y costo bueno, entonces es para lado y lado: hay
gente que me dice qué bueno que usted defiende esto y otros
que me dicen facha, vendida y no sé, y como que tengo el cuero
super duro. Yo lo tengo porque vivi otra época vy vivi lo que vivié
mi padre, entonces a mi no me afectan tanto las criticas ni estas

cosas tan duras... si, pero no las miro mucho, asi que no.
LD: A la fecha, jcudl es la situacion de los colegios?

MA: Mira, yo le tengo harto susto a este tiempo, porque siento
que no tenemos una oportunidad mejor para hacer un cambio
mas o menos significativo de las practicas al interior de los cole-
gios: combinar lo virtual con lo presencial, combinar lo tecnoldgi-
co con la formacion y hacer innovaciones, trabajar de una manera
distinta. Desgraciadamente, es bueno el curriculum, porque se
redujo, pero hay poca flexibilidad, entonces cuesta mucho hacer
cosas mas rupturistas; yo durante todo el tiempo del Covid no
me resulto, pero decia a la directora, tenemos una asesora en
ciencias, hicimos juntas y decia ‘tomemos el Covid, nada mas que
el Covid’, el Covid es el tema, entonces doénde surgio el Covid,

cuales paises, graficos de donde hay mas Covid o menos, cuanta
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gente ha muerto, cuél es la poblacion de la humanidad, si el mi-

nisterio lo esta haciendo bien o mal.

LD: Claro.

MA: Se podia hacer matematicas, ciencias, arte, musica, poesia,

suefio, todo con el Covid... y no pude.

LD: ;Por que?

MIA: Porque los profes decian ‘no, es muy dificil, como lo hace-
mos y que las horas que tengo son estas’, tendria que haber pedi-
do un permiso al ministerio, no sé. Ahora estoy enferma, pero les
digo ya, la guerra de Ucrania, les digo la Convencion, como vamos
a trabajar la Convencion. Entonces doy ideas, preparo cosas con
gente que me ayuda, no es tanta, pero es gente de mi confianza
de que sé que podemos hacer cosas, que se puede hacer algo
bonito, pero los nifios van a pasar de esto por alto, los profesores

también.

LD: No se puede.

MA: Es muy dificil romper lo tradicional y siento que con la pan-
demia pudimos romper eso: por ejemplo, los profes en uno de los
colegios decidieron poner los... ;como le llamaban? Un desafio,
entonces los nifios tenfan que cumplir desafios en la semana y
esos desafios eran, no sé, distintos: en ciencias tenian que inves-
tigar sobre las hormigas, no s€, y comparar con las abejas. Enton-
ces cumplian o no cumplian su desafio y todo era super bonito,
como hacer una motivacion distinta; ahora, tengo que ir mas... o
sea, como te dije, durante dos afios practicamente no fui, pero
ahora que he ido... claro, yo voy a la sala y veo también lo que se
hace, las directoras estan super contentas, pero yo, por ejemplo,

vi a un profe hacer clases, no sé, en noviembre pasado, y estaba
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haciendo una clase grabada, no s€, una clase hibrida: no tenia
nifios, sin nifios, entonces no era hibrida, pero estaba conectado
con la pantalla y entonces tenia un mono, el mono conversaba y
el por aca y no sé qué vy la pizarra ahi y quién me va a decir esto,

como se dice.
LD: Claro.

IMIA: Y yo digo por qué eso no se puede hacer de nuevo. Le ten-
go susto a volver atras, a volver a esta inercia tan, tan fuerte, tan
tradicional del mundo de la educacion, de seguir ensefiando de
la misma manera las mismas cosas, cuando tu, a través de lo que
estd pasando hoy, puedes ensefiar todo, sobre todo en la ense-
flanza media, y también los cabros chicos y también la distancia

de unos con otros. Perdon la autorreferencia, pero ayer me fui...
LD: De eso se trata.

MA: Pero me fui... son dos cosas: una que me fui con un nieto
que tiene seis afios, entonces no sé como salio, pero me dijo ‘la
guerra de Ucrania, es que los rusos quieren terminar con Ucrania’,
entonces le dije ‘si, pero no son todos los rusos, porque Putin es un
dictador’. Seis afios, del Saint George, pero también de una casa...
en nuestros colegios no hay nadie que te puede decir algo asi. Pero
tengo una nieta que paso a tercero basico que me escribio una
carta y me pone desearia con Cy con | en vez de desearia, de-
cearia que estubieras ahf’ (sic), que estuvieras con B: esta nifia pasa
a cuarto basico y no sabe escribir. Entonces uno tambiéen ve ahi
que hay un atraso. Si se hacen las cosas bien se van a poner al dia,
y creo que todos los colegios estan con estrategias para hacerlo,

entonces tienen diferenciados o qué sé yo.

LD: Mariana, mirando hacia atras, para redondear esta conversa-

cion, jcudl recuerdas como el momento mas duro de la pandemia?
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IMIA: Yo creo que el momento més duro fue cuando la gente no
tenia qué comer. En los barrios donde nosotros estabamos era
verdad y movilizarse para que la gente pudiera resolver lo basi-
co, eso fue... entonces tuvo que ver con la ciudad parada entera,

pero habia gente que no tenia plata para comprar el pan.

LD: Y con miedo.

MA: Y con miedo, un miedo atroz. Yo creo que ese fue el mo-
mento méas duro: el momento en que estdbamos preocupados de
llegar con alimentos, de decir ‘oye, esa persona que no tiene para
pagar el arriendo’, yo creo que ese fue el tiempo peor, porque los
nifios no estaban en clases, los padres estaban desesperadosy se

vivia un ambiente que podia explotar en cualquier minuto.

LD: Y que se prolongaba en el tiempo.

MA: Si.

LD: Mariana, jcual dirias tu..? Para ir resumiendo, pero jcuéles
dirfas que son las lecciones aprendidas o las areas fortalecidas

durante la pandemia en el tema de educacion?

IMIA: Bueno, yo creo que hubo un avance de las nuevas tecno-
logias gigantesco y ahora falta que ese manejo sea bien hecho; el
otro dia, por ejemplo, me contaban que habia un profesor de Fisi-
ca haciendo una clase estupenday los nifios no necesitaban estar
con el computador, pero estaban con el computador, entonces la
profe que entro a mirar vio que varios de ellos estaban haciendo
otra cosa, entonces le digo que la clase no era estupenda, por-
que si hubiera sido estupenda no les habria pasado eso. Entonces
creo que ahi hay un area de identificar como vamos a usar las
nuevas tecnologias de aqui en adelante y que no son el comodin,

sino que tienen una funcion especifica en educacion, que amplia

Pg. 10



Entrevista a Mariana Aylwin

las posibilidades.

Creo que ese es un tema muy desafiante, pero el cambio es mo-
numental, ademéas que eso también paso, que capacitaron: que
ningun profe sabfa usar el Excel, hoy todos saben, hay muchas
cosas que se aprendieron y nosotros tenemos un convenio con
Google, entonces nos metimos en todo lo de Google que tiene

los sistemas, tiene muy buenos sistemas de gestion, etc.

LD: Mariana, ;jpodrias, para terminar, hacer una reflexion sobre la

pandemia, tu experiencia?

MA: No puedo separarlo de un contexto mas general, creo que
el mundo estd viviendo, junto con la pandemia, una crisis que tie-
ne que ver con comMo nos relacionamos, como nos relacionamos
con la naturaleza, como se ejerce el poder, como sociedades
mucho mas ricas que hace 30 afios son capaces, 0 SOomos ca-
paces, de mirar el futuro con mas cuidado, como somos capaces
de cuidarnos los seres humanos. Siento que la pandemia no es
ajena a la crisis politica, democratica que esta viviendo el mun-
do, no es ajena a la crisis ecologica, parte de lo mismo... no sg,
yo estudié Historia, pero no me atreveria a hacer la aseveracion,
pero hay etapas de cambios profundos que vienen... las pestes,
vienen cambios politicos, vienen juntos: o sea, después de la pes-
te negra, el feudalismo cambio. Entonces también esta pandemia
universal, que ha remecido los cimientos de todo, puede traer
nuevas formas de organizarnos como sociedad, asi que creo que
esto en un contexto mas amplio, que solo el hecho de que ha-

yamos tenido un virus que hizo estos estragos en la humanidad.
O

Educando en Pandemia
Centro Oral History UDD

Pg. 11



